Mode d’emploi
bénéficiaires HlOSHogglo

e-carte - avantages jeunes

'..-'.n' Saint-Lo
/e@ AGGLN




Je crée mon compte Représentant I€gal..........ccocoveeeieieeieeeiieceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens

J'ai déja un compte mesdemarches.saint-1o.fr.........c.cc.ccoovvivviiiiiiiieiienene.

Je demande l'e-carte Kioskagglo ..........

Je suis la demande de e-carte Kioskagglo ............cccoeevveeeeveeciiccceeee e,

Ma demande est validée, je regle ma participation de 5 euros.....................

Jeffectue une transaction via un bon d’échange.............ccoeeevveeeeevvieeeeeerennn.

J'effectue une transaction via I’'e.Carte imprimeée............ccooeeveevereereiieeeennen,

Je consulte le solde de mes e.coupons

Je cherche un partenaire .......................

RIOSMaggo
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Je crée mon compte via le site

Création d’un compte Représentant légal

Rendez-vous sur le site : https://mesdemarches.saint-lo-agglo.fr/e-carte-kioskagglo/

1. Cliquez sur « Inscription», renseignez votre
adresse mail et cliquez sur « VALIDER »

Connexion Inscription

(] . ~
Sal nt_ LO ACCUEIL ASSOCIATIONS EMPLOI LUDOTHEQUE E-CARTE KIOSKAGGLO

88 NGGLN

o Afin de simplifier l'accés aux services dématérialisés proposés par Saink-Lo Agglo, la plateforme e-carte KioskAgaglo se raccorde & votre compke citoyen pour vous faire bénéficier des
services avec un compte unique.

Veuillez vous connecter 3 votre compte ou vous inscrire sur [a présente plateforme, puis cliquer sur le bouton ci-dessous afin d'accéder directement 3 votre espace bénéficiaire.

. Renseigner votre adresse mail et cliquez sur « VALIDER»

Création d'un compte

Aprés validation de votre adresse électronigue, un lien vous
sera envoyé par courrial pour poursuivre [a création de votre
compte.

Courriel :
Wotre adresse courriel (nom@example.net)

VALIDER

RIOSMaggo
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Je crée mon compte via le site

Création d’un compte Représentant légal

3. Vous recevez un mail de Téléservices ne-pas-
repondre+saint-lo-test@entrouvert.org. Cliquez sur
« Finaliser I'inscription »

Teléservices

Bonjour,
Vous venez de créer votre compte, nous vous en remercions.

Pour choisir un mot de passe et finaliser la création de votre compte, veuillez
cliquer sur le bouton suivant :

Finaliser I'inscription

Attention, sans validation de votre part dans les 2 jours, votre demande de
compte sera annulée.

Plateforme de test du portail Usagers de Saint-Ld Agglomération
Merci de ne pas tenir compte de ce message

4. Renseignez vos informations personnelles,
choisissez un mot de passe puis cliquez sur
« VALIDER »

Création d'un compte

Veuillez remplir le formulaire afin de finir la création de votre compte.
Civilicé ;

® Madame O Monsieur

Prénom :

Fany

Nom :

Gibiard

Mot de passe [ Afficher

ssssssssssnsss

Pour la sécurité du mot de passe veulllez avoir a minima ;

8 caractéres « 1 minuscule « 1 chiffre « 1 majuscule

Confirmation du mot de passe : O Afficher
Les deux mots de passe dolvent étre identiques.

| .............+
]

|

rr--—-—=—=x

Votre mot de passe devra comporter
au moins 12 caracteres et :

* Une majuscule

Une minuscule

Un chiffre

Un caractere spécial (sauf
espace)

RIOSMaggo
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Je crée mon compte via le site

Création d’un compte Représentant légal

5. Cliquez sur « Accéder a mon espace bénéficiaire »
pour accéder au site Kioskagglo

’ Salnt_ Lé ACCUEIL ASSOCIATIONS

8% NGGLN

EMPLOI LUDOTHEQUE E-CARTE KIOSKAGGLO

o Afin de simplifier ['accés aux services dématérialisés proposés par Saint-Lo Agalo, la plateforme e-carte KioskAgglo se raccorde a votre compte dtoyen pour vous faire bénéficier des
services avec un compke unique.

Veuillez cliquer sur le bouton ci-dessous afin d'accéder directement & votre espace bénéficiaire.

Accéder a mon espace bénéficiaire

6. Validez I'autorisation d’envoi de vos informations en
cliquant sur « ACCEPTER ». Vous pouvez cocher la case
Ne plus redemander pour ne pas avoir a la faire a

chaque connexion. Vous serez alors redirigés sur le site
Kioskagglo.

ePass

Veérification d’autorisation d’accés

Souhaltez-vous &tre authentifié sur ce service ?
Les informations suivantes seront envoyées au service

+ \os prénom, nom et identifiants
» \/otre adresse de courriel : seb.martineau@free.fr

Ne plus redemander

ACCEPTER REFUSER

RIOSMaggo
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Je crée mon compte via le site

Création d’un compte Représentant légal

7. Cochez la case a coté de « Jaccepte les conditions
générales d’utilisation puis sur CRER MON COMPTE
KIOSKAGGLO»

HIOSHG@QIO

Je crée mon compte Kioskagglo

Mes données personnelles et celles de mon
représentant Iégal sont enregistrées et utilisées pour la
création de mon compte KIOSAGGLO conformément
a la Politique de confidentialité.

[0 Jaccepte les conditions générales d'utilisation

» CREER MON COMPTE KIOSAGGLO

8. Complétez vos informations personnelles en cliquant

sur «Profil » en haut a droite, puis sur « COMPLETER
MON PROFIL». Renseignez vos informations
personnelles et cliquez sur « ENREGISTRER »

®)
[

Sebastien Martineau Test

Code bénéficiaire : 385081009

Profil complété & 27 %

COMPLETER MON PROFIL

Supprimer mon compte

Compléter mon profil

Genre*

Hom

[ Martineau Test ]
Prénom

[ Sebastien ]

Date de naissance * o]

Email

seb.martineaug@free.fr

N° et libellé de voie

Complément d'adresse (batiment, chez, etc.)

Code postal - ville

Numéro de téléphone portable

ENREGISTRER

T ey 7

“Champ cbligaters

RIOSMaggo
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un compte le site

Si vous avez déja un compte sur le site https://mesdemarches.saint-lo-agglo.fr/, cliquez sur E-CARTE KIOSKAGGLO puis reprendre le process
précédant a I’étape 5.

Connexion Inscription
. . A
a — 5
. . Salnt LO ACCUEIL ASSOCIATIONS EMPLOI LUDOTHEQUE E-CARTE KIOSKAGGLO
@ AGGLA
Code de suivi
, , BIENVENUE SUR MES Espace famille Y
Un code de sulvi peut etre associé R
a vos demandes, il facilite vos ’
P, DEMARCHES EN LIGNE!
Pour retrouver une demande Habitat - Urbanisme v
disposant d'un code de suivi,
indiquez ce dernier ci-dessous : Un espace qui vous est dédié, destiné d faciliter toutes vos
démarches.
ex. I CNPHNTFB
Etudiants & enseignement supérieur v
VALIDER Ce portail vous permet d'accéder rapidement et efficacement d
toutes vos demandes et vos dosslers en cours. En créant votre
compte personnel, vous accéderez d des Informations
Tableau de bord per: lisées et Ind é 3 Saint-Lo
Postuler a Saint-La Agalo v
Mon profil
Réalisez vos démarches avec ['Agglo d distance : Inscription é
Porte documents des atellers, candidature a des postes, stockage de données
sécurlsé, palement de factures en ligne, sulvl de vos Collecte et déchets ~
démarches...tous ces services sont accessibles 7/7 et 24/24.
Cette plateforme est co-financée par
Ce portail de téléservices nous permet d'étre au plus proche de
['usager et de développer les échanges. Associations i
Simplifiez vous la vie avec l'espace citoyen de Saint-Lo Agglo
1

H‘IOSHogglo
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.
Je demande l'e-carte Kioskagglo R

& Epass

(QQ PARTENAIRES

DEMANDES

Pour pouvoir utiliser votre e.coupon, vous devez faire la demande pour le ou les enfants 185 BENEFICIAIRE(S)

concernés dans la rubrique « LES E.PASS ».

1. Cliquez sur « VOIR LE DETAIL » 3. Choisissez « Un nouveau bénéficiaire » puis
saisissez les informations de votre enfant.

{2 AccueL

Kioskagglo

&) epass
Seulement 5 € =] Du01/01/2023
%
Q_ parTENAIRES < ‘ Au 30/06/2024
< DEMANDES
2&% BENEFICIAIRE(S) °°
Situation Confirmation

Kioskagglo

Disponible jusquau : 30/06/2024

Valable 1 an, pour les 3-15 ans de Saint- .

Lo Agglo, Kioskagglo permet d'ebtenir 4. Tiits Test (Vous)

E VOIRLEDETAIL Un nouveau bénéficiaire

p— —_—_—_—_—_—_—1

2. puis « DEMANDER LE E.PASS » | ‘€% Vous pouvez déposer autant de demandes I
I que vous avez d’enfants éligibles.

Kioskagglo

DEMANDER LE E.PASS

RIOSMaggo
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{2} accueiL

& Epass

(QQ PARTENAIRES

Je demande l'e-carte Kioskagglo

¢} DEMANDES

241 BENEFICIAIRE(S)

4. Saisissez les informations demandées dans la fiche

profil bénéficiaire (Genre, Nom, Prénom, date de 5. Sélectionnez I« Etablissement » dans la liste proposée.
naissance et adresse de 'enfant) Une saisie intuitive (les trois 1 lettres) vous permet de
trouver votre établissement).
Profil bénéficiaire 6. Téléchargez les piéces justificatives demandées (justificatif
R d’identité de I'enfant et justificatif de domicile datant de
o *Champ obigatoire : moins d’un an)

7. Cliquez sur « CONFIRMER MA DEMANDE »

Genre* -
Nom* T s 5 . . =
Domicilié(e) dans I'Agglomération de Saint-Lé
Prénom *
Etablissement scolaire *
Date de naissance * =

Justificatif d'identité de I'enfant en cours de validité *

N° et libellé de voie *

Charger le fichier G
Complément d’adresse (batiment, chez, etc.) Formas aulorisés - png, jpg, jpeg, bimp, pdf
Taille limite - 4 MB
Code postal * Justificatif de domicile datant de moins d'un an *
Ville® Charger le fichier @
' e
Taille limite - 4 MB
ANNULER VALIDER ET CONTINUER
RETOUR CONFIRMER MA DEMANDE
N O S S S S S S S S S S S S S S S e e . .
I H‘IOSHogglo

* Vous recevrez un mail a chaque étape de traitement de votre demande.

i s
— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _—
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{2} accueiL

& Epass

(QQ PARTENAIRES

Je suis la demande de e-carte Kioskagglo

{7} DEMANDES

241 BENEFICIAIRE(S)

1. Vous pouvez suivre votre demande dans la rubrique 3. Renseignez ou modifiez vos informations
« ACCUEIL ».

4. Cliquez sur « VALIDER ET CONTINUER »
2. Tant que votre demande est « En attente de validation »,

vous pouvez modifier ou compléter vos informations.
]

Cliquez sur P

Profil bénéficiaire

Accueil Veuillez compléter et valider vos informations

. . * Champ obligatoire

‘ Domicilié(e) dans I'Agglomération de Saint-L& >

Mes demandes en cours d'instruction

‘ Homme -
Nom Prénom E.pass Millésime Date N° Demande Statut Blabla ‘
blabla
Blabla Testtuto Kioskagglo 2023 02/05/2023 2 17:35:12 518562608 En attente de validation e ‘
Testtuto

N* et liellé de voie *

ROUTE DE COUTANCES

Complément d'adresse (batiment, chez, etc.)

5‘0‘“350
:)onvilleles-Bains
-
| “E7
Si des pieces justificatives manquent ou sont erronées, |
| vous serez averti par mail et invité a mettre a jour votre dossier. I
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{2} accueiL

& Epass

(QQ PARTENAIRES

Ma demande est validée, je regle ma participation de 5 euros

¢} DEMANDES

241 BENEFICIAIRE(S)

_ _ o 2. Renseignez vos informations de paiement
1. Lorsque votre demande est validée, vous étes averti par mail et invité a régler votre

participation de 5 euros (pour chaque demande validée). 3. Cliquez sur « PAYER »

-> si vous souhaitez régler en especes ou par cheque présentez-vous au Kiosk : Centre

culturel - La Source place du Champs-de Mars - 50000 Saint-L6 - 02 14 16 30 10. o)
En période scolaire du mardi au samedi de 14h a 18h ; pendant les vacances scolaires : & A0 Paiement du Kioskagglo 5 euro(s)
du lundi au vendredi de 14h & 18h. A

-> si vous souhaitez régler en ligne par carte bancaire, retournez sur la plateforme, dans
la rubrique ACCUEIL cliquez sur l'icbne =

Veuillez compléter et valider vos informations

oo
Prénom *
Nom *
o pocmn Accueil
@ E.PASS
. . Numéro de carte *
Q_ panrenaires Mes demandes en cours d'instruction
&} oEMANDES Date de validité *
Nom  Prénom  Epass Millésime  Date N'Demande  Statut
223 BENEFICIAIRE(S)
*
Tzst Test Kioskagglo 2023 20/04/2023 4 14:34:05 016960012 En atlente de validation 4 C!’YDtOQ famme
Test Enfant Kioskagglo 2023 02/05/2023 4 17:57:36 549867740 Validé, en attente de paiement
Test Lulu Kioskagglo 2023 19/04/2023 211:52:53 700705227 /‘

Paiement du e.pass =2 = ] ‘
r - | ] | ] | ] | ] | ] | ] | ] _I
I Il est possible que vous receviez une demande de I e oo B LOTsque votre paiement
I vérification 3D secure de Visa ou de MasterCard par e s est validé une notification
SMS ou sur votre appli bancaire. Pensez a la | - s'affiche et vous recevez un IS
I renseigner pour finaliser votre paiement. I mail de confirmation. T aia
I—————————————————— . meower | p-11



tel:0214163010

{2} accueiL

& Epass

(QQ PARTENAIRES

J'effectue une transaction via un bon d'échange

¢} DEMANDES

241 BENEFICIAIRE(S)

Vous imprimez un bon d’échange depuis votre espace web (hors application)

1. Dans la rubrique « ACCUEIL », cliquez sur 2. Les partenaires Kioskagglo s’affichent sur 3. Pour en profiter avec vos

une des thématiques et le logo = pour visualiser les une carte ou dans une liste. Sélectionnez la e.coupon, cliquez sur la fiche du
partenaires ou les activités de votre choix et cliquez sur partenaire choisi puis sur
Kioskagglo. Vous pourrez sélectionner la ou les activités « RECHERCHER » « UTILISER »

de votre choix.

f Partenaires
Accueil
FILTRER ~
E.coupons
Testtuto Blabla ~
KIOSKAGGLO Nom, Q
E.Coupons Crédit restant =1
.z Loisirs &
. 28 eB Agneaux Football club -
ecaupons:Cuture sport
T ALLEE SAINTE MARIE- STADE GASTON GAZENGEL - 50180 Agneaux
= vewe
Culture Sport 25¢ =] 7,
2

Deux types d’affichage
| vous sont proposés I
| |
: E[:I:I Sous forme de carte I
I = Sous forme de liste I HIOSM oo
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{2} accueiL

& Epass

(QQ PARTENAIRES

J'effectue une transaction via un bon d’échange

¢} DEMANDES
4. Cliquez sur « GENERER MON BON D’ECHANGE » 6. Cliquez sur « GENERER MON BON D’ECHANGE »
e bon d’échange s’affiche. Vous pouvez I'imprimer,
I'enregistrer ou en faire une capture d’écran sur votre

241 BENEFICIAIRE(S)

smartphone.
Pensez a télécharger I'application mobile téle Milksime

10]uin 2023 2003

Kioskagglo pour utiliser votre aide de 40€ et
rester informé en temps réel ! Bondiéchange : N” 3D7BWWP9Q
Valable jusqu'au : 30 juin 2024

Avantage

25¢ Cuture sport

ha
sea I
[=]

Vous ne pouvez pas utiliser 'diipli mobile Générez un bon d'échange & remdliire au partenaire. —
== Agneaux Football club ALLEE SAINTE

MARIE STADE GASTON GAZENGEL
50180 Agneaux

5. Saisissez le montant de la transaction grace
aux boutons « + » et « — » (maximum 25 ou 15 € selon la

Ay 7 X ) 7. Présentez votre bon d’échange au partenaire.
thématique et dans la limite de votre solde disponible)

Le partenaire scanne le QR-Code avec son appli Kioskagglo ou saisit le
numeéro dans sa plateforme.
Une fois validée, 'opération est enregistrée en temps réel sur votre compte.

Une piece d’identité pourra vous étre demandée lors de la remise de votre
bon.

Générer un bon d'échange

_—_—_—_—_—_—_—1

— I =~ Vous pouvez retrouver vos bons d’échange en |
attente dans la rubrique accueil de votre espace I
| pour les réimprimer.
1 | RIS
—_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _— —_— _—
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J'effectue une transaction via I'e.Carte imprimée

{°} AccUEIL

Vous imprimez votre (vos) e.Carte(s) depuis le site

1. Cliquez sur « MA (MES) E.CARTE(S) » pour voir
apparaitre la ou les e.Carte(s) rattachée(s) a votre
compte

@ pocva Mae.Carte

&G epss

Q_ panTENARES RIOSKesse 08/ i 15
s J @ AGGLA

Suseim

Carte activée
BLOQUER MA CARTE PROVISOIREMENT

Vous étes partenaire ? Pensez a télécharger 'application Kioskagglo pour enregistrer les
transactions !

2. Imprimez-la (les) en faisant un clic-droit

Retour Alt+Gauche
Avancer Alt+Droite
Actualiser Ctrl+R
Enregistrer sous... Ctrl+5
Caster..

Rechercher des images avec Google
mal @
s, Créeruncode QR pour cette page

Traduire en frangais

QOuvrir en mode Lecture

Afficher le code source de la page Ctrl+U

Inspecter

3. Présentez-la a un partenaire
Kioskagglo qui va la scanner avec
son application, en lui précisant le
montant qu’il doit débiter.

H‘IOSHogglo
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Je consulte le solde de mes e.coupons

{2} accueiL

& Epass

(QQ PARTENAIRES

Lorsque votre demande est validée, vous pouvez consulter le détail de vos e.coupons a utiliser par activité (Culture Sport et

Loisirs) ainsi que les partenaires pouvant les accepter.

E.cou pons
Testtuto Blabla
KIOSKAGGLO
E.Coupons crédit restant VISUALISER LE DE’TA"_
DE LUACTIVITE
Loisirs 15¢€ =]
Culture Sport o0€ ® B

CREDITS DISPONIBLES

UTILISER MON E.COUPON

DEMANDES

241 BENEFICIAIRE(S)

20 . ¢ Culture Sport

€

VOIR LES PARTENAIRES l UTILISER

Mes bons d'échange & utiliser
E.coupon N° Opération Montant Edité le

Culture Sport 72956G6T 5¢€ 02/05/2023318:32:33 L, W

Dans le détail de chaque thématique (Culture Sport et
Loisirs) vous retrouvez vos bons d’échange a utiliser et
I’historique des opérations.

RIOSMaggo
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{2} accueiL
) epass

(QQ PARTENAIRES

{7} DEMANDES

Je recherche un partenaire

Vous pourrez accéder a ’ensemble des partenaires Kioskagglo et les rechercher par : #&% BENEFICIAIRE(S)
» la commune » le nom du partenaire » Thématique (e.coupons)

o Nouveau  cliquez sur le bouton « Rechercher » pour lancer la recherche Qa

Département ~ Commune Ecoupons Ml () recHERcHER
Voir tout
Nom, Q 0

Deux types d’affichages vous sont proposés

v

W -

Sous forme de liste

[[U Sous forme de carte

Ausondeuh Lo’

e S KIOSMosgo

ooooo -8 saint-1o
= AGGLA
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Mode d’emploil _
HIOSHQQQb r

bénéficiaires

Vous avez une question ? &

. o . e 8/ . .
C’or’\tactez le Kiosk par mail kiosk@saint-lo-agglo.fr ou ~ ) l-._l-. Salnt‘LO
téléphone 0214 16 3010 \ A .. AGG Lﬂ

/o

€ pour les jeunes o
de3 a 15 ans! &

)
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